
  UMOWA  CYWILNOPRAWNA
w sprawie korzystania z usług w Żłobku Miejskim w Otwocku

                                           
Zawarta w dniu  ................................. 2026 roku w Otwocku - pomiędzy:
Żłobkiem Miejskim w Otwocku z siedzibą w Otwocku przy ul. Wronia 7, działającym  na podstawie
wpisu  do  rejestru  żłobków  i  klubów  dziecięcych  prowadzonego  przez
Prezydenta  Miasta  Otwocka  z  dnia   4  kwietnia  2011 r.  pod numerem 1,  reprezentowanym przez
Małgorzatę Freliszkę - Dyrektora Żłobka, zwanym w dalszej części umowy ,,Żłobkiem”,

a  Rodzicami/Opiekunami prawnymi

Panią............................................................................................................................................
 
zamieszkałą  ...........................................................................................PESEL..........................

Panem …......................................................................................................................................

zamieszkałym ...........................................................................PESEL........................................
zwanymi w dalszej części umowy ,, Rodzicami”.

                                                                        § 1
Przedmiotem umowy jest korzystanie przez dziecko …..............................................................
                                                                                                  ( imię i nazwisko dziecka)
z usług opiekuńczo – wychowawczo - edukacyjnych w Żłobku, zgodnie z właściwymi przepisami
prawa,  w  szczególności  ustawy  z  dnia  4  lutego  2011  r.  o  opiece  nad  dziećmi  do  lat  3  oraz
rozporządzenia MRPiPS z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardów opieki nad dziećmi w wieku
do lat 3.
                                                                       § 2
1. W ramach niniejszej umowy Żłobek zobowiązuje się, z zastrzeżeniem ust. 2, do:

1) świadczenia  usług  polegających  na  sprawowaniu  funkcji  opiekuńczo  –  wychowawczo  –
edukacyjnych  w  warunkach  bytowych  zbliżonych  do  warunków  domowych,
z uwzględnieniem wieku i rozwoju psychomotorycznego dziecka.

2) realizacji zajęć przez wykwalifikowaną kadrę,
3) tworzenia przyjaznego środowiska zabezpieczającego potrzeby małego dziecka,
4) zapewnienia właściwej opieki dziecku, opartej o zasady bezpieczeństwa,
5) wspomagania wychowawczej roli rodziny,
6) wyżywienia składającego się z 4 posiłków dziennie: dwóch śniadań, obiadu  i podwieczorku.

2. W przypadku obowiązywania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii    świadczenie
usług, o których mowa w ust. 1, w tym ich wymiar godzinowy, będzie każdorazowo dostosowane do
aktualnych  wytycznych  sanitarnych  wydawanych  lub  akceptowanych  przez  właściwe  organy.
Informacja  o  aktualnych  wytycznych  sanitarnych   będzie  każdorazowo  publikowana  na  tablicy
ogłoszeń w siedzibie Żłobka oraz na stronie   internetowej Żłobka.    

                                                                   § 3
1. W ramach niniejszej umowy rodzice/ prawni opiekunowie zobowiązują się do:

1) zapoznania i przestrzegania przepisów prawa obowiązujących w Żłobku;
2) przestrzegania  zarządzeń,  wytycznych  i  zaleceń  wydawanych  przez  Dyrektora  oraz  inne

służby  bezpieczeństwa  i  higieny  a  dotyczących  świadczeń  realizowanych  w  Żłobku,
podawanych  w  formie  komunikatów  umieszczanych  na  tablicy  ogłoszeń  lub  drogą
elektroniczną;

3) współdziałania ze Żłobkiem w każdym zakresie dotyczącym pobytu dziecka  w placówce;
4) terminowego i regularnego wnoszenia opłat za świadczone usługi;
5) zawiadomienia  Żłobka o wydaniu przez Zakład  Ubezpieczeń Społecznych decyzji o zmianie

bądź uchyleniu prawa do Dofinansowania aktywności zawodowej w ramach programu -  ,,
Aktywny Rodzic”, w terminie trzech dni roboczych;



6) osobistego przyprowadzania  i  odbierania  dziecka ze  żłobka lub przez osobę upoważnioną
przez nich w załączniku Nr 1 do umowy zgodnie z § 11 ust.5 statutu żłobka;

7) zapoznania się z Umową i jej przestrzegania.
2.  Zmiana przepisów prawa obowiązujących w Żłobku,  o których mowa w  § 3 ust.  1 pkt  1oraz
wydawanie  zarządzeń przez dyrektora,  o  których mowa w § 3 ust.  1  pkt  2  nie  stanowią zmiany
niniejszej umowy.

                                                                    § 4
Rodzice / prawni opiekunowie zgodnie oświadczają, że jego dziecko korzystać będzie z usług Żłobka
w godzinach  .....................…...................  
                                                                     § 5
1. Rodzice / prawni opiekunowie zobowiązują się do ponoszenia comiesięcznej opłaty ustalonej przez
    Radę Miasta Otwocka w tym:

1) opłaty  za  pobyt  i  korzystanie  z  zajęć  opiekuńczych,  wychowawczych  i  edukacyjnych
świadczonych przez Żłobek w wysokości – 1 500 zł miesięcznie,

2) opłaty  w wysokości 40 zł za każdą rozpoczętą godzinę wydłużonego wymiaru opieki,  
3) kosztów żywienia obejmujących 4 posiłki dziennie w wysokości:

a)  10  zł (dotyczy Żłobka Miejskiego w Otwocku, przy ul. Wroniej 7),
b)  23 zł (dotyczy Żłobka Miejskiego w Otwocku – Filia Nr 1, przy ul. Karczewskiej 48),
c)  20 zł ( dotyczy dzieci spoza terenu Miasta Otwocka ).
Na  koszt żywienia składają się produkty podstawowe.  Koszt żywienia nie obejmuje produktów
związanych ze specjalistycznym żywieniem dziecka. Wprowadzenie diety eliminacyjnej zaleconej
przez  lekarza  specjalistę  będzie  rozpatrywane  indywidualnie  i  realizowane  w  miarę  możliwości
Żłobka  z  tym,  że  jeżeli  zalecone  przez  lekarza  specjalistę  produkty  spożywcze  nie  są  ujęte
w specyfikacji zamówienia Żłobka, Rodzice dostarczają je na koszt własny.

2. Opłaty miesięcznej rodzic dokonuje w terminie do 25 – go dnia każdego miesiąca za miesiąc
poprzedni przelewem na niżej podane konto bankowe.

3. W okresie  pobierania świadczenia ,,  Aktywnie w Żłobku” opłata za pobyt  dziecka w
Żłobku pobierana jest  poprzez zaliczanie  środków finansowych wypłacanych tytułem
świadczenia ,,Aktywnie w Żłobku” przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych.

4. W przypadku  niepobierania  przez  Rodzica  świadczenia  ,,  Aktywnie  w  Żłobku”  Rodzice
zobowiązani  są  dokonać  całej  wpłaty  w  terminie  do  25-go  dnia  następnego  miesiąca  za
miesiąc poprzedni.

5. W odniesieniu  do  opłaty stałej  za  pobyt  dziecka  w Żłobku strony przewidują  możliwość
odroczenia terminu płatności określonego w ust. 2 w przypadku opóźnienia w dofinansowaniu
opłat z Zakładu Ubezpieczeń Społecznych. 

6. Ustala się całkowite zwolnienie z opłat za wyżywienie dziecka w Żłobku prowadzonym
przez Miasto Otwock zgodnie z uchwałami Rady Miasta Otwocka.

                                                                  § 6    
Opłatę  miesięczną  za  pobyt  dziecka  w  Żłobku  można  regulować  wyłącznie  poprzez  rachunek
bankowy nr 80 8001 0005 2001 0007 9905 0002 z podaniem w tytule płatności: imienia i nazwiska
dziecka oraz roku i miesiąca, którego dotyczy płatność.
                                                                         § 7
W przypadku wpływu środków na rachunek bankowy Żłobka za dzień spełnienia świadczeń  przez
rodzica uważa się datę wpływu  na rachunek bankowy Żłobka.
                                                                        § 8
Opłatę  miesięczną ponosi  się  w czasie  trwania  całego roku szkolnego z  wyłączeniem wakacyjnej
przerwy w pracy placówki, przypadającej  zgodnie ze statutem żłobka.
                                                                       § 9
Za zwłokę w dokonywaniu opłat zostaną naliczone odsetki ustawowe.
                                                                       § 10
W przypadku  nieobecności  dziecka  opłata,  o  której  mowa  w §  5  pkt  3  ulega  proporcjonalnemu
zmniejszeniu za każdy dzień nieobecności dziecka zgłoszony najpóźniej w dniu nieobecności do godz.
7.30, poprzez odliczenie należności w danym miesiącu.



                                                                       § 11
W szczególnie  uzasadnionych przypadkach za  pobyt  dziecka w żłobku poza  czasem określonym,
nalicza się opłatę za każdą rozpoczętą godzinę  w ciągu danego dnia - § 5 pkt 2 niniejszej umowy.
                                                                       § 12
Strony uznają, że zmiany statutu Żłobka oraz uchwały Rady Miasta w sprawie opłat nie wymagają
zmiany umowy i obowiązują bez konieczności zawierania aneksów.
                                                                        § 13
Dyrektor Żłobka jest zobowiązany powiadomić rodziców o każdorazowej zmianie  w wysokości opłat
w formie informacji na tablicy ogłoszeń.
                                                                       § 14
1.  Niniejsza umowa może być wypowiedziana przez:
1)  rodzica / prawnego opiekuna dziecka z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia   
     złożonym do dyrektora na piśmie ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego;
2)  żłobek, jeżeli rodzic zalega z jakimikolwiek opłatami co najmniej 1 miesiąc;
3)  żłobek,  jeśli  rodzic  narusza  procedury  obowiązujące  w  żłobku,  bądź  prowadzi  działalność
opozycyjną w stosunku do żłobka, bądź narusza dobre imię żłobka lub jego pracowników;
4)  każdą ze stron za porozumieniem dokonanym na piśmie.   
2. W przypadku rażącego niewywiązywania się rodziców z obowiązków wynikających z niniejszej
umowy lub nieprzestrzegania przepisów z § 16 umowy, bądź zaistnienia okoliczności ujętych w ust. 1
pkt. 3 niniejszego paragrafu, dyrektor może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym. 

                                                                         § 15
Wszelkie  zmiany  w  niniejszej  umowie  wymagają  formy  pisemnej  z  zachowaniem  miesięcznego
okresu wypowiedzenia.
                                                                         § 16
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
uchwała  Rady  Miasta  Otwocka  Nr  X/125/24  z  dnia  18  grudnia  2024  r.  oraz  Nr  XXII/234/25
i Nr XXII/235/25  z dnia 7 sierpnia 2025 r. w sprawie ustalenia wysokości opłat za pobyt dziecka
w żłobku, statut  żłobka  oraz  regulamin wewnętrzny żłobka.
                                                                          § 17
Umowa zostaje zawarta na czas określony i obowiązuje od dnia 01.09.2026 r. do 31.08.2027 r.
                                        
                                                                          § 18
Ewentualne  spory  wynikające  z  niniejszej  umowy  strony  poddają  pod  rozstrzygnięcie  Sądu
powszechnego właściwego dla siedziby Żłobka. 
                                                                          § 19
Umowę sporządza się w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej  ze stron.

      RODZICE/ PRAWNY OPIEKUN                                                     DYREKTOR ŻŁOBKA

..........................................................                         ...............................................................
     ( czytelny podpis/ matki dziecka)                                         ( pieczątka nagłówkowa  jednostki  oraz imienna  
                                                                                                                                                   dyrektora)                                     

............................................................
     ( czytelny podpis/ ojca dziecka )

Otwock, dnia.............................................r.

Podane dane osobowe podlegają ochronie zgodnie z ustawą z dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. z 2019 poz. 1781)
o ochronie danych osobowych oraz ustawy z dnia 4 lutego 2011 (Dz. U. z 2025 r. poz. 798)  o opiece nad
dziećmi w wieku do lat 3, dane osobowe dotyczące dzieci i ich rodziców zbierane są dla potrzeb rekrutacji
i  prowadzenia  niezbędnej  dokumentacji  określonej  przepisami  prawa.  Administratorem danych  jest  Żłobek
Miejski w Otwocku  z siedzibą w Otwocku przy ul. Wroniej 7.


